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    通过理论研究、图表分析、实例论证以及 SWOT 分析，最终得出运动服饰企
业拥有运营 O2O模式的先天条件和优势，但是并不具备赢得要素用于支撑此模式
的发展。鉴于 O2O模式所蕴藏的巨大商机，运动服饰企业应循序渐进的试点推进




















With the declining domestic economy and offline business, sportswear 
companies holding high inventory are having more difficulties in retail transformation. 
Thus Online to Offline (O2O) integration becomes a new trend.  
With the development of e- commerce in sportswear, how to weigh the company 
runs the O2O facing opportunities and challenges, and how to judge whether they 
have the order qualifiers and order winners for operating O2O,which marketing 
strategy we should take in operation of O2O, this thesis is to study the problem of it. 
By using the theories of e-commerce, production & operation and marketing, this 
thesis analyzes the opportunities and challenges for sportswear companies to develop 
O2O on the basis of Anta case, and gives the general way of starting O2O with 
marketing suggestions.  
This thesis concludes that sportswear companies have the advantages and 
conditions to start the O2O model，but short of winning factors to support the model 
for long term development. In hence, it is suggested that O2O model is supposed to be 
launched as a pilot project with supporting marketing strategies before companywide 
application. 
This thesis is from the author’s working experience and knowledge. It is hoped 
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1 绪 论 
 1 
1 绪 论 
1.1 选题背景概述 
1.1.1 国内电子商务的发展 
根据 CNNIC 第 31 次的调查结果显示1，中国网民 2012 年 12 月底达到 5.64
亿，互联网普及率达到 42.1%，网络购物用户规模达到 2.42亿，如图 1： 
 
 
图 1 中国网民和互联网普及率 
资料来源：《第 31次中国互联网络发展状况统计报告》P13 作者：中国互联网信息中心 时间：
2012年 12月 
 
                                                             













运动服饰电子商务 O2O 运营模式探讨 
 2 
 
图 2 2011-2012年网络购物用户数及使用率 
资料来源：《第 31次中国互联网络发展状况统计报告》P13 作者：中国互联网信息中心 时间：
2012年 12月 
 




2011年增长 27.9%，2013年全年交易规模预计能达到 10.2万亿，如图 3： 
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图 3 2008-2016年中国电子商务市场交易规模 












李宁门店减少 1821家，匹克门店减少 1323家，安踏关店 590家，中国动向关闭
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了 569家门店，361度关店 96家，特步国际门店减少 86家，如下图 4统计 
 
 
图 4 2012年六大运动服饰品牌关店统计   






图 5 2012年六大运动服饰品牌存货统计   























图 6 2011-2012年六大运动服饰品牌营业额   
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图 7 2011-2012年六大运动服饰品牌净利统计   
数据来源:本文分析  作者：陈三扬  时间：2013年 4月 10日 
 
由上图 6与图 7可知，安踏 2012年公司营业收入为 76.23亿元，较 2011年
同比下降 14.4%；2012 年实现净利润 13.59亿元，较 2011年同比下降 21.5%；
这是安踏体育自 2007年上市以来的首次业绩下滑。 
李宁 2012年公司实现总收入为 67.39亿元，较 2011年同比减少 24.5%；净
利润报亏 19.79亿元，录得负增长。 
特步 2012年公司实现总收入 55.5亿元，较 2011年同比微增 0.2%；2012年
实现净利润为 8.1亿，较 2011年同比下降 16.17%。 
361 度 2012 年公司实现总收入 49.5 亿元，较 2011 年同比下降 11%；2012
年实现净利润为 7.15亿元，较 2011年同比下降约 37%。 
匹克 2012年公司实现总收入 29.03亿元，较 2011年同比下降了约 37.5%；
2012年实现净利润 3.11亿元，较 2011年同比下降 60.1%。 
中国动向 2012年公司实现总收入 17.72亿元，较 2011年同比下降 35.4%；
2012年实现净利润 1.77亿元，较 2011年同比增长 73.5%。 
然而与之形成鲜明对比的是，国际品牌却实现了逆势增长。阿迪达斯大中华
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旗下的六大区域中，大中华区同比增长率最高。从阿迪达斯整个集团的数据来看，




















得 191亿的成交总额，同比 2011年的 53亿增长了 260.4%4。 
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